
Tarifas especiales: 
Habitación para 1 y 2 personas: $1,500.00 + imp.  

Persona extra: $300.00 + imp.

XV ELVA AYALA
Fechas abiertas: 14 AL 18 DE SEPTIEMBRE DEL 2023.

Reserva tu hospedaje con el código:

 Es importante reservar bajo el código para que se asigne la tarifa.

 Las reservaciones son solicitadas directo al teléfono o email del

hotel.

 Tarifas especiales son por habitación, por noche.

 Favor de considerar agregar el 19% de impuestos a las tarifas.

 Los Impuestos correspondientes son + el 16% IVA y 3% ISH.

 Tarifas sin alimentos, solo hospedaje.

 Check in 15:00 hrs. y Check out 12:00 hrs.

 Habitaciones de 1 cama (Queen Size)

 Habitaciones con 2 camas (Matrimoniales)

 Máximo 4 personas por habitación (2 adultos y 2 menores.)

 Restaurant 365 & Gourmet Bar

 Room Service 24/7

 Estacionamiento con costo $50.00 (es por toda la estancia)

 Internet Wi-fi gratuito

 GYM (Abierto todo el día)

 Alberca (Horario de 10:00 am a 9:00 pm) No hay acceso después del

 horario mencionado.

Favor de informar a sus invitados las siguientes 
cláusulas de comportamiento:

 Agradecemos el respeto que se guarde al resto de los 
huéspedes en cuanto al ruido en altas horas de la noche, ya 
que les recordamos que todos buscan en nuestro hotel un 
lugar para descansar, 

 Novotel puede reservarse el derecho de desalojo a toda 
aquella persona que cause desorden o disturbio dentro de 
nuestras instalaciones, sin reembolso monetario de ningún 
tipo.

 Por políticas del hotel y gobierno de Nuevo León no está 
permitido fumar en las instalaciones; introducir bebidas 
alcohólicas externas queda prohibido al igual que su 
consumo en nuestras áreas públicas. Estas serán 
definitivamente decomisadas. 

 No está permitido correr o reunirse en los pasillos, ni sacar 
de las habitaciones equipo o amenidades.

 Si alguna de las habitaciones o mobiliario sufriera daños o 
desperfectos causados por el mal uso, el contratante o los

 huéspedes de la habitación correspondiente se harán 
cargo de cubrir el costo de los mismos, reservándonos, así 
mismo, el derecho de solicitar el desalojo.

Novotel Monterrey Valle
Lázaro Cárdenas 3000, Esq. Dr. Atl.

Col. Valle Oriente, San Pedro Garza García, N.L. México, C.P. 66269

Reservaciones: 
8181338133

Correo:
h3551-re@accor.com
h3551-re1@accor.com
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